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Vedr. Hgringssvar ang. OlO-standarder for sags- og dokumentomradet

Vi har gennemgaet udkastene til standarder for sags- og dokumentomradet saeit pielta
hgringskonferencen d. 24. juni 2009. Vi har fglgende kommentarer til udkastene:

Generelle egenskaber for forretningsservices
Det overordnende formal med standardiseringsarbejdet bgr fremhaeves i indiedséngisionen
tydliggeres og den bar ikke std under overskriften "baggrund”.

Figur 3 bar vises far beskrivelsen (eller der bar veere en henvisning), da dett ¢ésesbaat uden
diagrammet.

Sag (mappe)

| udkastet til standarden tages begrebet "mappe” i brug, som et bredere begrepfendtsakre en
mere fleksibel handtering/gruppering af dokumenter.

Udfra beskrivelsen af mappebegrebet pa s. 10 og eksemplerne pa s. 14 er dessy#radtder er
forskellen pa mappe-begrebet og fx samlesager (eksempel 3) og projelisajgitsager — en sag
med flere undersager). Spgrgsmalet er derfor om der er behov for mappe-beltgebet det med
fordel kan erstattes af en mere konkret beskrivelse de forskellige sagstygebeskrivelse af, at en
sag kan have en flere undersager?

Pa s. 21 star der:"sag bruges om en sag i arkiviovens forstand, om de dokumenter dérgiggdr

for en afggrelse — og falger enkeltsagsprincippet”.

Arkivlovgivningen fastseettekke hvordan en sag skal defineres. | cirkuleere nr. 24 af 8. marts 2002
om anmeldelse og godkendelse af elektroniske journaler og elektroniske ddiamoésrtings-
systemer, som er geeldende for statslige myndigheder, anvendes beggiggtsaamenhgrende
dokumenter” dvs. det kan deekke dossiersager, enkeltsager, samlesager, prokisdgden gvrige
arkivlovgivning anvendes begreberne arkivalier eller arkivenheder. Altialatsom offentlige
myndigheder skaber i forbindelse med varetagelse af deres ressortomaddeatier.
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Pa s. 31 star der:"Mappen "akt” anvendes til at samle dokumenter, som ikke udggr en ttagh. &e
negativ definition af begrebet (... beskriver hvad samlingen af dokumnikkéeer), som bgr vendes til
en positiv definition og eventuelle eendringer i definitionen i forhold til tidligerendiefher bar indga.

Dokument

Pa hgringskonferencen blev der stillet spargsmal til plenum om, hvor restriktivrstemfizr
dokument skal veere. Skal den fx fastseette hvordan et dokument med vedhaeftede filgistleabsei
systemerne.

Sa restriktiv mener vi ikke standarden bar veere, da det bar veere adminstrativet konteds
bestemmende for, hvordan dokumenter registreres. Sa restriktive bestamvihditeendvidere veere
sveert at kontrollere.

Arkivstruktur

Pa konferencen blev det omtalt, at sager og dokumenter kunne tildeles "arkiVakezker hvilket
arkiv de tilhgrer. Maerket er ikke omtalt i udkastet til standard, hvorfor vi gerne eilna@rmere om
det. Kan sager og dokumenter fx have flere forskellige arkivmaerker?

Klassifikation

Pa s. 4 angives det, at:"Forretningsservicen har den egenskab, at den ogsa lkeamagmimg mellem
forskellige klassifikationsystemer”. Geelder dette kun internt hos den enkgtigighed, hvor man fx
kan koble journalplan og kontoplan eller geelder det ogsa pa tvaers af myndigheder?

Det statslige omrade er preeget af brug af mange forskelligafidatonssystemer i ESDH-
systemerne, og det kunne derfor veere interessant med et eksempel pa/besiivesdan
forretningsservicen "klassifikation” gar det muligt at lave en tveergaemagainmg mellem systemerne
med fx en facetplan og en hierarkisk journaplan.

Kan mapning-egenskaben ved forretningsservicen "klassifikation” komme tilyaebett der reelt ma
stilles krav til indholdet af de anvendte klassifikationer?

Generelt om standardiseringsarbejdet
For at arbejdet med at udvikle standarder skal give mening, bgr der veere dmogrdighed som
falger op pa, om standarderne faktisk falges, nar systemerne implementeres i dméerdm

Kontrollen af om standarderne fglges,ikkke indga som parameter i Statens Arkivers godkendelse af
statslige myndigheders systemer. Vores godkendelse skal alene sékkéyratessige hensyn
varetages i henhold til arkivlovgivningen.
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Det ville i gvrigt veere en fordel om Justistministeriet og Datatilsymgfik i standardiseringsarbejdet,
sa der er sikkerhed for at standarderne ikke giver problemer i forhold til fonggtoven,
offentlighedsloven og ikke mindst persondataloven.

Med venlig hilsen

Mette Hall-Andersen
Specialkonsulent



