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// Vejledning til upload af link til privatlivspolitik i Administrativ
Adgang i forbindelse med Laese- og skriveadgang

Digitaliseringsstyrelsen



Laese- og skriveadgang
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Laese- og skriveadgang til Digital Post blev lanceret i november 2024.

En borger kan give en hjeelper adgang til ikke blot at leese post, men
ogsa besvare den, videresende eller skrive ny post pa borgerens
vegne.

Med lzese- og skriveadgang logger hjeelperen farst ind i sin egen
postkasse med sit eget MitID, og skifter herfra til postkassen for den
borger, der har brug for hjeelp.

Borgeren kan se i sin aktivitetslog, hvem der har kigget i indbakken,
sendt post etc.

10. april 2025




O p |yS n I n gs p | Igt Behandling af dine personoplysninger

Ved afsendelsen af en besked vises en besked til Nar du sender en meddelelse pa vegne af en anden, sendes dit navn og

adgangshaver om, at modtagende myndighed vil behandle cpr-nummer eller virksomhedens navn og CVR-nummer med til den
dennes personoplysninger myndighed, som du skriver til. Oplysningerne vil indga i behandlingen af

den sag, du henvender dig om.

- Laes om dine rettigheder og privatlivspolitik hos Kebenhavns

Kommune (&
Fortryd 0K, send besked

Mit.dk og e-Boks viser ogsa denne pop-
up-tekst ved afsendelsen.
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“ JensHansen | |oqyq

Oplysningspligt - Administrativ Adgang ...

Kobenhavns Kommune - skift virksomhed
Owversigt  Systemtilslutning  Kontaktstrukgfr  Myndighedsinformation

* Myndighedens systemadministrator eller Kebenhavns Kommune - Myndighedsinformation
kontaktstrukturadministrator kan uploade linket via Her kan du:

- Indsestte et link til din organisations privatlivspolitik der vises, hvis en borger skriver pa vegne af en anden

. . . med en leese- og skriveadgang.
Ad m I n IStratIV Ad ga ng- = Tilknytte din organisations logo til den post, som I sender.

& Angiv link til privatlivspolitik

Angiv link til din organisations privatlivspolitik

» Herfra tilgas siden "Myndighedsinformation” _ o
|1| t.lﬁ:gg::lmlgﬁglglsgoust organisationen sender

» Klik pa "Angiv link til privatlivspolitik”

Digitaliseringsstyrelsen Support Links Webtilgaengelighed og cookies
Digitaliseringsstyrelsen Indmeld feijl Testportalen [} Tilgeengelighedserklzering (7
Landgreven 4 Se supportoversigt Rettighedsportalen [} Privatlivspolitik (cookies). (4

1413 Kabenhavn K
Om offentlige afsendere [4

Om Digital Post [/}
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“ Jens Hansen Log ud

DP Admin, Kontaktstruktur Admin
Kebenhavns Kommune - skift virksomhed

Oplysningspligt - Administrativ Adgang

Administrativ Adgang

Oversigt  Systemtilslutning  Kontaktstruktur  Myndighedsinformation

4 Tilbage

Her indsaettes et link til myndighedens egen hjemmeside, hvor Angiv link til privatlivspolitik

. . . . . . Pa denne side kan du indszette linket til din organisations privatlivspolitik. Linket vil blive vist i Digital Post
be h a n d | | ng af pe I’SO n O plyS n | n ge r e r bes k revet | p rlvatl |VS p0| |t| k ke n 5 sammen med en tekst, der informerer om behandling af personoplysninger til borgere og virksomheder, som
skriver pa vegne af en anden. Bemaerk venligst, at linket og teksten kun vises, hvis du har angivet et link til jeres
privatlivspolitik.
Du kan laese mere om, hvordan I kan lgfte oplysningspligten i forbindelse

med Laese- og skriveadgang i 'Vejledning til myndigheder om laese- og
skriveadgang i Digital Post!, som findes pa digitaliser.dk.[F}

Indszet link til privatlivspolitik

lURL| } |Z Afprav link

Digitaliseringsstyrelsen Support Links Webtilgsengelighed og cookies
Digitaliseringsstyrelsen Indmeld fejl Testportalen [£ Tilgeengelighedserkleering [

Landgreven 4

Se supportoversigt Rettighedsportalen [ Privatlivspolitik (cookies). [
1413 Kebenhavn K

Om offentlige afsendere [

Om Digital Post [£

Digitaliseringsstyrelsen



Oplysningspligt

Hvis myndigheden ikke har indsat link til deres egen
side om behandling af persondata (privatlivspolitik) i
Administrativ Adgang, sendes meddelelsen, uden at
adgangshaver bliver orienteret om, at der sker en
behandling af deres persondata.

OBS

Adgangshavers cpr-nummer vil blive behandlet og
opbevaret af den modtagende myndighed, som
dermed er dataansvarlig.

borger.dk

Hans Christian Andersen  Skift postkasse ~

&

Digital post

€= Tilbage
Skriv ny besked
 send B Gem og luk kladde 1@ slet kladde

@ Modtageren vil kunne se, at beskeden er sendt af dig p4 vegne af Hans Christian Andersen
Styrelsen for Patientklager x
Styrelsen for Patientklager / Styrelsen for Patientklager - Generel henvendelse x
Klage

Til rette vedkommende

Jeg vil gerne klage over forlebet ifbm min fars operation pd Bispebjerg Hospital.
Vil 1 venligst tage kontakt til mig pd 22121212

Mvh

Kim Borgersen

B U =
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Mit overblik
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Tak for din hjeelp
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